Информация
 об обращениях граждан, поступивших в адрес Главы городского округа Сухой Лог во II полугодии 2017 года
Во II полугодии 2017 года в адрес главы Администрации городского округа поступило 326 обращений граждан, из них:

      141 – письменно (лично);

  7 – почтой;

  8 – электронной почтой;

63 – через сайт городского округа Сухой Лог;

32 – через вышестоящие органы власти; 
75 – устно.

[image: image3.png]CoumanbHas chepa
10%

,

\_3KoHOMMKa
38%

060poHa, /

6GesonacHocTb,
3aKOHHOCTL
5%

TEMATUKA OBPALLEEHW




[image: image2.png]160

140 +

120 +

100 4

80 §

60 1

40

20 §

JIluHaMUKa MOCTYNJIeHUs] 00paleHuii TpaxkIaH

—¢—IIICEMEHHBIE

—%—yCTHBI®

B 2017 rony
144
127
107
75
42
33
13
0
I xBapTan Il kpapran Il xBapran IV kBapran





Тематика обращений граждан
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По результатам анализа вопросов, содержащихся в обращениях граждан, поступивших в адрес Главы городского округа Сухой Лог во II полугодии 2017 года, наибольшее количество обращений приходится на такие сферы как жилищно-коммунальная (наиболее актуальные вопросы об улучшении жилищных условий, переселении, обследовании жилых помещений) и экономика (лидирующие место заняли вопросы, связанные с благоустройством населенных пунктов и обустройства придомовых территорий, газификации, ремонта дорог).

Результаты рассмотрения обращений граждан
Все обращения граждан, поступившие в отчетном периоде в адрес Главы городского округа Сухой Лог – рассмотрены.
По результатам рассмотрения обращений граждан во II полугодии 2017 года приняты соответствующие решения:

Поддержано – 70;
Меры приняты – 62;
Разъяснено – 163;
Не поддержано – 29;
Переадресовано по компетенции – 2. 

В отчетном периоде на имя Главы городского округа Сухой Лог поступило:
коллективных обращений – 42;    

от льготных категорий граждан – 20;
повторных обращений – 7;
от иногородних граждан – 13.
Обращения граждан, содержащие сообщения о фактах коррупции
По итогам II полугодия 2017 года в Администрации городского округа Сухой Лог не было зафиксировано ни одного обращения о фактах коррупции.
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